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El kit biométrico que usted adquirié incluye:

1 Scanner biométrico FS88.
1 Hardware para el control de licencia HASP.
9 CDcon:
o Instaladores del kit biométrico.
0 Manual de usuario e instalacion.
1 Soporte técnico durante los 30 primeros dias.
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omendacion de uso de lector biométrico

El dispositivo puede utilizarse en temperaturas de 0 agsfog centigrados.

No debe dejarse caer ni darle golpes con objetos contundentes.

No debe limpiarse el cristal con productos detergentes ni corrosivos.

No debe sumergirse en ningun tipo de liquidos.

No se debe derramar ningun tipo de liquidos sobre elrlect

El equipo al cual esta conectado el lector, debe estar conectado a energia regulada.
El lector debe estar conectado sOlo a puertos USB estandares sin ninguna
modificacion.

No se debe tratar de leer imagenes de dedos humedos o con suciedad.

Se debe ejeer una presion moderada al momento de colocar un dedo sobre el lector,
para su correcto funcionamiento.

Se debe colocar sélo la primera falange del dedo utilizado sobre el lector.

No se debe rayar con ningun tipo de objeto corto punzante el cristattdel le

No se debe pintar con ningun tipo de tinta o pintura el cristal del lector.

No se debe ubicar el lector en zonas con luz solar directa.

Se debe seguir estrictamente el procedimiento de instalacion proporcionado en el
manual de instalacion.

Se debeneguir las recomendaciones del instructivo de matricula para obtener una
imagenes de la mejor calidad posible.
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2 Importancia De La Calidad De Las Tomas En El Proceso De
Matricula

La captura de las huellas digitales para su matricula en un sistema biométrico es
fundamental para el buen funcionamiento de este, por tal motivo se debe tener
todo el cuidado y control en varios aspecto al momento de tomar una huella
digital desde un sistema automatizado, aunque dicho sistema ofrezca sistemas
de control de calidad el factor humano sigue jugando un papel importantisimo en
la calidad de las huellas capturadas. Una matricula excelente garantizara un
falso rechazo muy bajo, una mala matricula incrementara el falso rechazo a
niveles no tolerantes. Se debe tener en cuenta a la hora de tomar huellas
digitales lo siguiente:

1 EIl lector debe estar en linea con la mano, la persona no debe hacer
ningun esfuerzo torciendo la mano para ubicar el dedo con el lector.

La mano debe quedar apoyada sobre alguna superficie

La mano debe estar extendida, sin ningin dedo empufiado.

La punta del dedo debe quedar con la esquina superior del lector.

No se debe colocar el dedo en punta.

No se debe tomar la huella de forma rodada, es decir, como cuando se
esta

tomando la huella en un papel.

Se debe hacer presion sobre el lector.

E I
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3 Recuerde que:

a. Garantia:

Los lectores biométricos tiene garantia de 1 afio por defecto de fabricacion,
en caso de dafo el cliente debera enviar el dispositivo a nuestras oficinas
para su revision, reparacion y/o reposicion.

b. Soporte:

El soporte técnico se prestara de forma remota sin ningun costo durante los
primeros 30 dias contados a partir de la entrega del kit. Si se requiere
soporte en sitio los costos seran asumidos por el cliente (transporte,
alojamiento, viaticos y horas de ingeniero).
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4 |nstalacion

Importante:

Debe dar los permisos necesarios para creaciéon de ActiveX en aplicaciones
WEB, para esto siga el documento activacion_activex.pdf que se encuentra en la
carpeta Manual del CD y revise el instructivo de instalacion que tiene el RUNT en
Su pagina web.

Recuerde que:

91 Debe contar con permisos de administrador para hacer la instalacion.

1 Si su equipo tiene Windows Vista debe deshabilitar el control de cuentas de
usuario 6 si en Windows 7 colocarlo en el nivel mas bajo

1 No conecte ningun dispositivo hasta realizar la instalacion.

1 Reinicie su equipo después de hacer la instalacion de todos los componentes.

1 Después de reiniciado el equipo conecte los dispositivos.

4.1 Para Instalar El lector de huellas
Para realizar la instalacion del kit biométrico siga los siguientes pasos:

a. Asegurese que los dispositivos no estén conectados y Ejecute el Setup.bat
qgue se encuentra en la raiz del CD de instalacién.

b. Cuando el proceso este realizando la instalacién de los dispositivos recibira el
siguiente mensaje:

Asistente para la instalacion de
controladores de dispositivos

Este asistente le ayuda a instalar controladores de software
que algunos dispositivos de equipos necesitan para
funcionar.

Para continuar, haga clic en Siguiente.

Alrés I Siguiente>| Cancelar |

Presione el boton de siguiente para continuar con la instalacién, al final presione
el boton de finalizar.
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c. Durante el proceso de instalacion de los archivos adicionales puede recibir un
mensaje como:

Cliente Plataforma Setup X

"j CWINDOWS) System 32 ms:xoml3r . dil
.

An access violation occurred while copying the File,

Anular ki ‘

Elija la opcion de Omitir para continuar con el proceso.

d. Luego de que el proceso termine completamente, reinicie el computador.

e. Conecte el lector de huellas FS88 y espere que el sistema operativo lo
instale, aparecera una notificacion en la barra de tareas al lado del reloj
indicando cuando termine.

f. Conecte el HASP que es el dispositivo similar a una memoria USB, espere
gue el sistema operativo lo instale, aparecera una notificacién en la barra de
tareas al lado del reloj indicando cuando termine.

Si usted adquiere mas dispositivos biométricos después de adquirido este kit
puede enviar un correo electronico a contact@homini.com y nosotros le
enviaremos la nueva licencia.
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4.2 Para Instalar el pad de firmas.

Para realizar la instalacion del pad de firmas siga los siguientes pasos:
A.Ejecute el setup.exe Qque se encuentra e
instalacion.
B. Siga las instruccion del setup con las imadgenes que abajo aparecen.

Welcome to the InstalShield Wizard for Interlink Electionics ePad 7.52
erlink To

2 .

Revise sus datos, presione Next

Presione Next

Seleccione la opcién Typical, presione Ne Elija la ruta, Presione Next
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